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✓¿En su conjunto residencial se han retrasado las 
obras de mantenimiento?

✓¿Las obras realizadas en su conjunto han 
generado sobrecostos?

✓¿El contratista ha dejado las obras a medias y 
han tenido que contratar a otro?

✓¿Le han cobrado en dos ocasiones una cuota 
extraordinaria por la misma obra?



Estas son obras 
que normalmente 
se contratan para 
PH



¿Y cómo se está contratando?



¿Cómo se refleja en cifras?

Mantenimiento, pintura y 
emboquillado de una 

torre 19 pisos (272 aptos)

$ 400 Millones COP aprox 

$1,5 millones de cuota 
extraordinaria

Sobrecosto de la obra 
del 15%

$ 60 Millones COP

Total cuota extraordinaria 
$1,7 millones COP

¿Pero, se podría prevenir?



¿Cuál es el problema?

✓No es un proceso digitalizado.

✓El administrador no es un ente técnico.

✓El consejo de propietarios carece de criterios de 
evaluación objetivos y estandarizados.

✓Se siguen presentando problemas de tipo 
económico, jurídico y operativo.
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Y en Bogotá, 
Colombia?



No Criterio de selección No Criterio de selección No Criterio de selección No Criterio de selección 

1 Historial de proyectos éxitos 11 Departamento financiero y contable 21
Departamento de Planificación y 

Programación
31 Formación y capacitacion del persona

2 Historial de proyectos fracasados 12 Total de proyectos incompletos 22
Experiencia previa en un tipo y tamaño de 

proyecto similar.
32 Sistemas de gestion SST

3 Capacidad de crédito 13 Lista de proyectos completados 23 Capital economico disponible 33 Acceso a seguros para construccion

4 Experiencia general 14 Estados financieros 24 Certificaciones/documentos oficiales 34 Precio de la oferta

5 Disponibilidad del personal directivo 15
Satisfacción general del proyecto (proyecto 

anterior, cliente, consultor), etc.
25 Reclamaciones y disputas contractuales

6 Personal certificado 16 Registros de incidentes (mínimo 5 años) 26 Experiencia del personal técnico

7 Equipos de construcción 17 Plantas y/o oficina de construccion 27 Plan Logístico

8 Lista de proyectos actuales 18 Sistemas de manejo ambiental. 28 Planillas de prestaciones sociales del personal

9
Reputación de los subcontratistas o 

proveedores
19 Inlcuye servicio de control y garantia 29

Seguimiento continuo del proyecto y 

actualizaciones periódicas

10
Herramientas de gestión y tecnología 

innovadoras
20 Ventajas técnicas 30 Mano de obra disponible

Criterios de evaluación



Criterios de evaluación
No Operativos No Financieros No Logísticos No Innovación y Tecnología No Calidad y Control

1 Historial de proyectos exitosos 11
Registros de incidentes 

(mínimo 5 años)
1 Capacidad de crédito 1 Plan Logístico 1

Herramientas de gestión y 

tecnología innovadoras
1

Incluye servicio de control y 

garantía

2
Historial de proyectos 

fracasados
12

Plantas y/o oficina de 

construcción
2

Departamento financiero y 

contable
2

Planillas de prestaciones 

sociales del personal
2 Ventajas técnicas 2

Reputación de los 

subcontratistas o proveedores

3 Experiencia general 13 Sistemas de manejo ambiental 3 Estados financieros 3
Departamento de Planificación 

y Programación
3

Certificaciones/documentos 

oficiales

4
Disponibilidad del personal 

directivo
14

Experiencia previa en un tipo 

y tamaño de proyecto similar
4 Capital económico disponible

5 Personal certificado 15
Experiencia del personal 

técnico
5

Reclamaciones y disputas 

contractuales

6 Equipos de construcción 16

Seguimiento continuo del 

proyecto y actualizaciones 

periódicas

6 Precio de la oferta

7 Lista de proyectos actuales 17 Mano de obra disponible

8
Total de proyectos 

incompletos
18

Formación y capacitación del 

personal

9
Lista de proyectos 

completados
19 Sistemas de gestión SST

10

Satisfacción general del 

proyecto (proyecto anterior, 

cliente, consultor)

20
Acceso a seguros para 

construcción



Flujo de procesos

34

✓Transparencia

✓ Legitimidad

✓Reducción de subjetividad e 
imparcialidad

✓Multicriterio

✓ 100% Digitalizado















Resultados esperados

Base de datos centralizada de contratistas 
idóneos, validados y calificados en propiedad 

horizontal

Calificación ponderada de cada contratista por 
parte de los administradores una vez 

finalizadas las obras civiles

Pasar del prototipo a la implementación con 
inversión externa

Participar y difundir esta investigación en este 
encuentro



Tecnologías 
convergentes

Innovación y 
diversificación 

tecnológica

Beneficios a largo plazo



¿Cómo podemos 
mejorar?



¡Gracias!Chelo_7890@hotmail.com

https://www.linkedin.com/in/angelodelvecchio/

300 660 6199

Conoce más del 
proyecto
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