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El presente documento busca estandarizar la creacién de objetos y
contenido del proceso BIM.

Realizado tomando el documento abajo mencionado y adapténdolo a
las condiciones de la industria local.

GUIAS PARA LA ADOPCION BIM

NBS. “International BIM Object Standard” Version 1.0, September
2014, Bajo permiso.

@ ‘ Copyright Notice:

That standard, which involved engagement with industry professionals
as well as leading software vendors Autodesk, Bentley, Graphisoft,
Nemetschek and buildingSMART UK, is freely available to the

construction industry.

BIM
FORUM

COLOMBIA

Este documen’ro se

Ol®
distribuye baijo licencia: @

BY NC SA




&2
Q@‘ BIM FORUM COLOMBIA

Direccion Editorial

Sandra Forero Ramirez, presidenta Ejecutiva de Camacol

Coordinacion Editorial
Victoria Cunningham , directora de Productividad
y Sostenibilidad de Camacol

Comité Editorial

AMARILO S.AS.
APIROS S.AS.

ARPRO ARQUITECTOS INGENIEROS S.A.
CAMARA COLOMBIANA DE LA CONTRUCCION
CONSTRUCCIONES PLANIFICADAS S.A.
CONSTRUCTORA BOLIVAR S.A.S.
CONSTRUCTORA COLPATRIA S.A.
CONSTRUCTORA CONCONCRETO S.A.
CUSEZAR. S.A.

EMPRESA DE DESARROLLO URBANO EDU
PRODESA Y CIA S.A.

TRIADA S.A.S.

C

Agradecimientos

Investigacion y Redaccion

VvV VvV VvV VvV VvV VvV VvV VvV VvV VvV VvV v v

LUIS CARLOS MORALES
EDWIN ARIZA BUITRAGO
DANIEL RODRIGUEZ ESTRADA
LORENA SANCHEZ VARGAS
NESTOR JAIMEZ PLATA

JUAN DAVID HURTADO
NICOLAS VILLA PELAEZ
GERMAN ANDRES ROJAS
SANDRA MILENA JIMENEZ
ALISSON GOMEZ BAUTISTA
DIEGO GIRALDO

JAVIER CARDENAS IZQUIERDO
JUAN SEBASTIAN ROJAS

El BIM Forum Colombia extiende el agradecimiento a los miembros del comité editorial, las empresas
participantes y sus equipos de trabajo, quienes hicieron posible el ejercicio de recoleccion de
informacién, redaccién y validaciéon de contenidos y a cada uno de los actores que participaron en

el proceso de consulta publica de estos documentos.

Bogotd, 2019.

8= CONTENIDD

Indicadores clave de desempefo

&P Introduccion
1.1 Los indicadores clave de desempefio
1.2 Building Information Modeling
1.3 Contextualizacién empresa a empresa

@3 Sobre los indicadores claves de desempeio
2.1 Momentos del desarrollo del proyecto
2.2 Cultura de Medicién en la Industria de la Construcciéon

&» Partes de los indicadores
1. Conceptualizacién, prefactibilidad y disefio esquemdtico
2. Anteproyecto y documentacién de construccién
3. Pre-construccién y compras
4. Construccién / ejecucién material del proyecto

@ ANEXO |
Metodologia empleada en los talleres
de definicion de indicadores

Primer taller: Lluvia de ideas
Segundo taller: Viabilidad

Tercer taller: Priorizaciéon

oo o~ On (6 I SORIN

O o

10
11

11

11
12
12



< P BIMKIT « GUIAS PARA LA ADOPCION BIM EN LAS ORGANIZACIONES

INDICADORES CLAVE
DE DESEMPEND

“Nada es lo suficientemente bueno para no ser susceptible a mejora”

€ —— INTRODUCCION

La metodologia BIM es reconocida como una de las mejores prdcticas
de la industria de la construccién a nivel mundial, sin embargo los
constructores, desarrolladores, disefiadores y demds eslabones que
entran en juego en el proceso de disefio y ejecucién de un proyecto se
enfrentan tipicamente a retos relacionados con la gestién del cambio,
barreras tecnolégicas y gestién de capital humano que generan
fricciones dentro de las organizaciones y dificulta el avance hacia a la
digitalizacién de procesos.

Este documento, construido desde la evidencia empirica de empresa
que han implementado BIM, busca ser una herramienta para que los
promotores del cambio y tomadores de decisiones puedan cuantificar
el nivel de avance BIM dentro de sus organizaciones y de esta manera
reducir las fricciones que puedan encontrarse en el camino a través de
datos sélidos que respalden y apalanquen su gestion.

1.1/ Los Indicadores
7| "7 | Clave de Desempeiio

La industria de la construccién tradicionalmente se ha considerado
con un nivel de desempefio por debajo de las demds industrias, en
respuesta se han priorizado e identificado en diferentes estudios buenas
prdcticas que permiten atacar la brecha existente dentro de las cuales
se destaca Building Information Modeling.

La profundidad técnica de la metodologia y los cambios que implica
en los flujos de trabajo traen consigo problemas asociados a la
medicién de la calidad de implementacion o de la gestion BIM que
se hace al interior de las organizaciones y es precisamente este punto
el que se busca abordar en el presente documento. Como parte de
las definiciones, es importante dejar en claro que tal como lo expone
Cooke-Davies (Cooke-Davies 2002) en su estudio The ““real’’ success
factors on projects, en este caso estaremos hablando del desempefio
de la gestién del proyecto con BIM y no del éxito del proyecto, tema
que a pesar de estar relacionado, implica un alcance diferente y que
no es objeto del presente documento.

[u] op g° o
l—é 1.2 ‘ Building Information

J Modeling

BIM como Metodologia

Segun el buildingSMART, organizacién internacional para la promocién de
BIM en el mundo, Building Information Modeling (BIM) es una metodologia
de trabajo colaborativa para la creacién y gestion de un proyecto de
construccion. Su objetivo es centralizar toda la informacién del proyecto
en un modelo de informacién digital creado por fodos sus agentes.

BIM supone la evoluciéon de los sistemas de disefio tradicionales
basados en el plano, ya que incorpora informacién geométrica (3D),
de tiempos (4D), de costes (5D), ambiental (6D) y de mantenimiento
(7D). Al tiempo, promueve una evolucién de las dindmicas de trabajo
y la cultura organizacional de las empresas donde la colaboracién y
el fortalecimiento de los canales de comunicaciones resultan la piedra
angular que garantiza el éxito de su uso.

El uso de BIM va mas allé de las fases de disefio, abarcando la ejecucién
del proyecto y extendiéndose a lo largo del ciclo de vida del edificio,
permitiendo la gestién de este y reduciendo los costes de operacién.

BIM como Tecnologia

BIM es una tecnologia que permite la representacion virtual en varias
dimensiones de los elementos de construccién (2), informaciéon que
resulta Util a lo largo del ciclo de vida de los proyectos (disefo,
construcciéon y operacién). Esta herramienta permite integrar a los
diferentes actores alrededor de un Unico modelo sobre el cual se
adiciona o extrae informacién explicita en cualquier momento. Este
manejo transparente de la informacién facilita la comunicacion
eficiente entre los miembros del equipo de un proyecto (3) y fortalece
los procesos de coordinacién y control de obra. !

.
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En las diferentes actividades que se desarrollaron para la consolidacién de
los indicadores se encontraron estructuras organizaciones heterogéneas,
asi como equipos de trabajo con grandes diferencias en nimero de
colaboradores y funciones de estos. Frente a esta situacién se crearon
indicadores que respondieran a las aristas en comin de las diferentes
empresas en su gestion BIM independientemente de su estructura
organizacional buscando dar una directriz sin reemplazar la relevancia
de definir estas métricas en cada empresa donde se piense aplicar.
Como resultado general encontramos que, si es posible determinar
indicadores de desempefio de la gestion BIM a nivel interno de las
empresas constructoras, estas tienen el reto de entender y adaptar
los mismo a la realidad de sus organizaciones para lograr métricas
precisas que respondan a las necesidades corporativas y reflejen de
manera ecudnime la velocidad del avance en su nivel de BIM.

Sin embargo el desafio en torno a la medicién de indicadores de
desempefio es un trabajo con muchas aristas y aunque este documento

Contextualizacion Empresa
a Empresa

1. (Building Smart Spain 2017)

2l

busca ser una primera piedra en la definiciéon de los mismos desde una
aproximacién empirica del sector productivo, existen refos en torno
a la estandarizacién de los mismos, validacién, puesta en marcha vy
optimizacién que redunden en métricas de alta precisién que permitan
crear cultura de evaluacién enfocada al alto desemperio en el sector
de la construccién en Colombia.

Q — SOBRE LOS INDICADORES
CLAVES DE DESEMPEND

Los indicadores de desempefio presentados en este documento
son el resultado de una aproximacién empirica donde participaron
10 de las empresas constructoras mds grandes de Colombia con
sus respectivos equipos de disefio y construccién. La mecdnica de
trabajo tuvo un fuerte componente prdéctico, donde se combinaron las
métricas convencionales para evaluar resultados de los equipos con
mediciones asociadas la predictibilidad del costo, tiempo y reduccién
de la cantidad de defectos del trabajo realizado. Como resultado se
establecieron 14 indicadores clave de desempeiio para medir
los procesos BIM dentro de los equipos de trabajo que intervienen en
4 fases del proceso constructivo, estos indicadores y sus métricas
se establecen en detalle en el Capitulo 3.

e 5. INDICADORES BIM
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rary 2.1 Momentos del
ﬂ:_‘ﬁ *" | Desarrollo del Proyecto

En el proceso para obtener los 14 indicadores finales participaron
miembros de los equipos de disefio, compras, presupuesto vy
construcciéon de las diferentes companias. Basados en las experiencias y
perspectivas de cada uno de ellos y aplicando la metodologia de Design
Thinking se obtuvieron una lista de indicadores que posteriormente
fueron priorizados y filtrados hasta llegar a los resultados finales que se
observan en el Capitulo 3.

Como base para establecer indicadores se definieron 4 etapas del proceso
tipico de una empresa constructora para el desarrollo de un proyecto:

1. Conceptualizaciéon, prefactibilidad y disefio esquematico:
Etapa que aborda desde la evaluacién financiera, de alternativas de
aprovechamiento del lote y de opciones de disefo para optimizar
el desempenio del proyecto. Esta etapa inicia con la concepcién del
proyecto y termina con la viabilizacién para desarrollar el proyecto.

2. Anteproyecto y documentacion para la construccion: Ftapa
queabordaeldisefiodecadaunadelasdisciplinas, coordinaciénentre
diferentes disefiadoresy cuantificacién del proyecto. Esta etapainicia
con el disefio arquitecténico y termina en el célculo de cantidades.

3. Pre-construccion y compras: Etapa donde se establece el
cronograma de ejecucién del proyecto y el presupuesto detallado,
en esta etapa también se lleva a cabo la gestién de compras y
de subcontratistas. Esta etapa inicia en la “Gestién Cero”? y
finaliza en la entrega a satisfaccion del proyecto, traslapdndose
con la etapa de Construccion/Ejecucién  del  proyecto.

4. Construccion/Ejecucion del proyecto: Ftapa en la cual se
lleva a cabo la ejecucién material del proyecto. Esta etapa inicia
con la ejecuciéon material y termina con la entrega a satisfaccién
del proyecto.

Tiempo

[ I

: 1 2 3 4 5 6 7 |

Conceptualizacion,
prefactibilidad
disefio
esquematico

Anteproyecto y
documentacion
para la
construccion

Preconstruccién y
compras

Construccién/
Ejecucion del
proyecto

A A A A

Concepcién del  Finaliza calculo de Inicia Entrega a
proyecto cantidades construccion satisfaccion

2. Eltérmino “Gestién Cero” tipicamente hace referencia al momento
en que el proyecto estd aprobado y sus disefios han finalizado, pero
no ha empezado ninguna etapa de su proceso constructivo.

Cultura de Mediciéon en la
Industria de la Construccion

| rerererers |

@i 2.2

El primer paso para cerrar la brecha de productividad en la industria
de la construccién es establecer métricas claras que permitan
identificar el momento de madurez en que se encuentra cualquier
proceso en un momento inicial y hacerle seguimiento a la evolucién
de la misma métrica de madurez a lo largo del tiempo, durante el
cual serd posible implementar diferentes estrategias para optimizar
el desempefio y evaluar los resultados de estas. Las estrategias
con resultados positivos que logren condiciones de replicabilidad
deben convertirse en buenas prdcticas inherentes al desarrollo de
proyectos y parte de las lecciones aprendidas a nivel organizacional.

Muchos de los indicadores claves de desempefio definidos en el
presente documento parten de este principio y piden como condicién
inicial para aplicarlos establecer una linea base con la cual se realizardn
comparaciones a lo largo del tiempo del desempefo de ciertos procesos
en concreto. La razén para no establecer una métrica absoluta frente al
desarrollo de proyectos con BIM es la heterogeneidad de las variables
que determinan el desempeno en BIM de las companias, variables
como: nimero de empleados, infraestructura tecnolégica, capacidades
técnicas, entre otras, pueden afectar significativamente la duracién de
un mismo proceso de una empresa a otfra. Por este motivo las empresas
deben medirse contra su mismo desempefio, estableciendo objetivos de
mejora en una ventana de tiempo, aplicando los planes establecidos,
verificando los resultados y ftomando decisiones para mejorar, con una
dindmica similar a la que establece el circulo de Deming.

Y

[ I

CICLO DE MEJORA CONTINUA 3
| |

Establecer objetivos y
procesos para obtener
los resultados de
conformidad con los

requisitos del cliente y
P, las politicas de la
f ‘44/ of A
% ganizacion
‘ Implementar procesos

para alcanzar los
objetivos

Tomar acciones
para la mejora

Medir el desempefio
de los procesos, de
acuerdo a los
objetivos perseguidos

3. (Garcia, Quispe y Rdez 2003)

e 5. INDICADORES BIM
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€) ——— PARTES DE LOS
INDICADDRES

Los resultados consolidados de los indicadores tienen 5 grandes partes

que caracterizan su objetivo, unidades, periodicidad y ecuacién para

calcular y medir el proceso asociado.

» Obijetivo: Responde a la caracterizacién de la pertinencia de la
medicion del indicador, todos los indicadores de enmarcan en un
objetivo general de optimizar los procesos relacionados con BIM.

» Definicion del Key Performance Indicator: Resume de manera
concreta la métrica que se va a evaluar dentro de la gestion BIM.

» Unidades KPI: Unidades de medicién del indicador, generalmente
se establecen relaciones porcentuales entre dos momentos del
proyecto, lo que se busca con esta dindmica es crear una linea
base personalizada para cada empresa para que, bajo el principio
de mejora continua, siempre se esté orientando el desemperio
a la reduccién porcentual de tiempos para cada subproceso.

» Periodicidad: Recomendacién de espacio de tiempo entre una
medicién y ofra sobre la cual se obtienen resultados comparables
entre si.

» Forma de calcularlo: Ecuacién, definida en las mismas unidades
del indicador que explica cémo cuantificar los resultados.

{ \
| 1. Conceptualizacién, prefactibilidad y disefio esquematico |

Evaluacién financiera, de alternativas de aprovechamiento del lote y
de opciones de disefio para optimizar el desempefio del proyecto.

INICIA: Concepcion del proyecto
TERMINA: Viabilizacion para desarrollar el proyecto

|
Forma de

Objetivos Definicion Unidades pgjodicidad
| ) KPI KPI calcularlo |
Reducir Variacion de 1vez por
. tiempo en proyecto
di:fr%ﬁ?:tﬁgas definicionde (L-t)
o el caco de alternativas de % Mensual cuando ~ ————*100
disefio sea un proceso !
_ proyectos preliminares o repetitivo.
inmobiliarios) cabidas.
Variacion 1vez por
entre el
royecto
Aumglntar presupuesto o | I Proy e e (P, -P,
precision de  de factibilidad Mensual cuando *100
presupuestos y el de sea un proceso ’
preliminaresy  construccion. repetitivo.
reduC”. el ......... : ..............................................................................
tiempo para Variacion de 1vez por
obtener HEmze o proyecto (t,-1)
generacion Of  eeeeeeeeeeeeseessseeeeeeen ——*100
PresuRE del ’ Mensual cuando |
presupuesto sea un proceso
preliminar. repetitivo.

Glosario de términos

T1: Tiempo de linea base [1] de ejecucién de la actividad o tiempo
histérico de ejecucién, sobre este tiempo se calculan las mejoras
porcentuales.

T2: Tiempo de comparacién, medido en un instante posterior al del
tiempo de linea base segun indique la periodicidad.

PF: Presupuesto de factibilidad, calculado a partir de disefos
preliminares.

PE:Presupuesto de ejecucion, calculado a partir del control de costos
del proyecto.

[1] Cuando no existan valores de linea base, el primer paso es
construirlos a partir de recoleccién de informacién dentro de la empresa.

2. Anteproyecto y documentacion de construccion

Disefio de cada una de las disciplinas, coordinacion entre diferentes

disefiadores y cuantificacién del proyecto.

INICIA: Disefio Arquitectonico
TERMINA: Célculo de cantidades

. . . . |
Objetivos Definicion Unidades pgriodicidad Forma de
KPI KPI calcularlo
|
o Relacion Porcentual o
D|sr.n|.nuC|on de orcentual de cantidad en
solicitudes de P Variacion el tiempo  Finalizacién dela (ScC,—SC,)
cambio (SC) entre segun etapa de —sc *100
entre cada solicitudes de  dificultad 2] coordinacion
entrega cambio para llegar a
’ cero. [4]
Porcentual o
Reducir NUmero de  cantidaden  Cada entrega,
requerimientos RFI el tiempo con monitoreo  (RFI=-RFI)
de informaciéon  (Requerimient = Segun durante todo el RFI, 100
(RFI) entre cada os de dificultad [2] proyecto.
entrega. Informacion) ~ para llegar a
cero. [4]
% de
) variacion de t, t
Reducir tiempos ~ 11€mpo en el tiempo. Al finalizar el o om
de calculo de Normalizad tiempo del % *100
presupuestacion ~ PT€SUPUESIO o hor metro presupuesto —
cuadrado. m
El
Aumentais Variacién del
. presupuesto )
exact.ltud de las estimado Vs % A Girellizr (P-P
cantidades de *100
costos de compras P
presupuesto ejecucion

Sl

Glosario de términos

T1: Tiempo de linea base [1] de ejecucién de la actividad o tiempo
histérico de ejecucién, sobre este tiempo se calculan las mejoras
porcentuales.

T2: Tiempo de comparacién, medido en un instante posterior al del
tiempo de linea base segun indique la periodicidad.

PA: Presupuesto de anteproyecto, calculado a partir de disefios de
anteproyecto.

PE: Presupuesto de ejecucién, calculado a partir del control de costos
del proyecto.

RFI: Requerimiento de informacién (En inglés: Request For Information)
RFIT: para linea base, RFI2: valor de comparacién

SC1: Solicitudes de cambio por inconsistencias o modificaciones
necesarias. SC1: para linea base, SC2: valor de comparacién

[1] Cuando no existan valores de linea base, el primer paso es construirlos
a partir de recoleccién de informacién dentro de la empresa.

[2] Dado que la diferencia de complejidad de los proyectos puede generar
gran dispersién en los resultados de los indicadores, se recomienda que los
valores que se comparen sean de edificaciones con caracteristicas similares
de uso o extension.

[3] Normalizar los proyectos por metro cuadrado permite fener una métrica
comparable enire proyectos que fengan diferente envergadura, para
normalizar divida el tiempo en la cantidad de metros cuadrados construidos.
[4] Una forma préctica de evaluar la evolucién del proceso de RFI es
graficando en un plano cartesiano las entregas (en el eje x) y la cantidad de
RFI de cada entrega (en el eje y) permitiendo evaluar la reduccién de RFl a
partir de la variacién de la pendiente en la grdfica o bien la variacién en el
tiempo o ndmero de entregas hasta llegar a cero RFI.

e 5. INDICADORES BIM
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Ejemplo: Cantidad de RFI en el tiempo

—o— LINEA BASE

—e— LINEA MEJORADA

Cantidad de RFI

Entregas en el tiempo

3. Pre-construccion y compras

Cronograma y presupuesto detallado de ejecucion, gestion de
compras y subcontratistas.

INICIA: Gestidn cero

TERMINA: Entrega a satisfaccion del proyecto

(Se traslapa con etapa 4)

[

Definicion Unidades Periodicidad Forma de‘

Objetivos
\ ) KPI KPI calcularlo |
o Unica, tras
Variabilidad finalizar la
entre las .,
cantidades % [2][3] gcis;(;r;a(:e ©-0 100
Cumplir teonclas v Recomendado: Q
reales. :
cronograma de control mensual.
GEStON A
compras Unica, tras
. J finalizar la 2l
iempo de £ 2 2
clclode  %pE  9sstondemh mh
; compras. t
cantidades i
Recomendado: m,

control mensual.

[ I

Objetivos Definicion Unidades pariodicidad Forma de
| KPI KPI calcularlo |
Unica, tras
Numero de finalizar la
.d.'as de contratacion, con wﬂoo
actividades no % [2][3] seguimien’to ANP
Optimizar los ~ Programadas S —
HEMPOS Al Lo n
cronograma de ] , L 0
c?bra Tiempo de Unica, tras . m
generacion de finalizar la —— 100
9 t
cronogramas % [2][3] roaramacion b
de obra. preg ’ m

Glosario de términos

T1: Tiempo de linea base [1] de ejecucién de la actividad o tiempo histérico
de ejecucion, sobre este tiempo se calculan las mejoras porcentuales.

T2: Tiempo de comparacién, medido en un instante posterior al del tiempo
de linea base segun indique la periodicidad.

QR: Cantidad real de materiales comprados para la ejecuciéon
material de proyecto.

QP: Cantidad real de materiales proyectados para comprar en la ejecucién
material de proyecto.

ANP: Numero de dias de actividades no programadas.

ANP-H: NUmero de dias de actividades no programadas histérico de
proyectos de caracteristicas similares.

[1] Cuando no existan valores de linea base, el primer paso es construirlos
a partir de recoleccién de informacién dentro de la empresa.

[2] Dado que la diferencia de complejidad de los proyectos puede
generar gran dispersién en los resultados de los indicadores, se
recomienda que los valores que se comparen sean de edificaciones con
caracteristicas similares de uso o extensién.

[3] Normalizar los proyectos por metro cuadrado permite tener una métrica
comparable entre proyectos que fengan diferente envergadura, para
normalizar divida el tiempo en la cantidad de metros cuadrados construidos.

4. Construccion / ejecucion material del proyecto

Ejecucién del proyecto, control y seguimiento.
INICIA: Puesta en marcha del proyecto

TERMINA: Entrega a satisfaccion del proyecto

[ I

Objetivos Definicion Unidades pgriodicidad Forma de
| KPI KPI calcularlo |
) Reduqr Numero de %
interferencias al interferencias al |nterferencias ~ Mensual por 1
momento de  momento de [2113] proyecto :
construir construir
Contar con Variacion de la
informacion cantidad de
suficiente y requerimienjtlos % [2][3] Mensual por  (RFL-RFL)
clara sobre le ~ de informacion proyecto ————+100
proyectoen  (RFl)durante la RFhL
o ejecucion.
Numero de
Hacer cambios en la Mensual por De Dp
. programacion % [2](3] proyecto o T
seguimiento de - me, ;
bra. por retrasos o actividad ;Iave a *100
© falta de medir De
informacion. m?,

Glosario de términos

T1: Tiempo de linea base [1] de ejecucién de la actividad o tiempo
histérico de ejecucion, sobre este tiempo se calculan las mejoras
porcentuales.

T2: Tiempo de comparacién, medido en un instante posterior al del
tiempo de linea base segun indique la periodicidad.

IQ: Cantidad o nimero de interferencias detectadas en obra.

M2: Metros cuadrados, cuando estd en el denominador se usa para
normalizar los datos. [3]

DE: Numero de dias de construccion ejecutados.

DP: NUumero de dias de construcciéon programados.

[1] Cuando no existan valores de linea base, el primer paso es
construirlos a partir de recolecciéon de informacién dentro de la
empresa.

[2] Dado que la diferencia de complejidad de los proyectos puede
generar gran dispersion en los resultados de los indicadores, se
recomienda que los valores que se comparen sean de edificaciones
con caracteristicas similares de uso o extension.

[3] Normalizar los proyectos por metro cuadrado permite tener una
métrica comparable entre proyectos que tengan diferente envergadura,
para normalizar divida el tiempo o nimero de dias en la cantidad de
metros cuadrados construidos.

O —— ANEXO|

METI]I][ILI]EI'A EMPLEADA EN LOS
TALLERES DE DEFINICION DE INDICADORES

Primer taller:

Q838 4.1 ‘ Lluvia de ideas

En el primer taller, donde participaron 30 miembros de los equipos
de construccién y disefo de las constructoras que hicieron parte del
ejercicio, se realizé una lluvia de ideas para identificar potenciales usos
de BIM en cada una de estas 4 fases, objetivos concretos para cada
uno de estos usos y una definicién del indicador a medir tomando en
cuenta la definicién de un indicador como la medida del rendimiento
del proceso. Como resultado se obtuvieron 43 indicadores asociados
a un uso y un objetivo especifico, estos indicadores fueron el trabajo
base para la siguiente sesién.

e 5. INDICADORES BIM
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m 4.2 Segundo taller:

{é}‘{é} £ | Viabilidad

Para darle mayor precisiéon a los indicadores, se tomaron como base
los 43 resultantes y en torno a cada uno de ellos se definié una unidad
de medida, periodicidad pertinente para la medicién y una ecuacién
para calcular el indicador.

En este ejercicio se realizé el primer filtro de los indicadores definidos en
la lluvia de idea, pues algunos de los indicadores definidos en la primera
etapa presentaban problemas para definir una unidad de medida o
una ecuacién para calcular las métricas, algunos estaban basados en

variables subjetivas que no podian expresarse de manera cuantitativa y
en otros casos se encontrd que el indicador no respondia a la gestién
BIM sino a procesos adyacentes fuera del alcance del ejercicio.

Como resultado se obtuvieron 26 indicadores asociados a un uso, con
un obijetivo especifico, unidades de medida, periodicidad recomendada
para la medicién y una ecuaciéon para evaluarlo de manera cuantitativa.

°Bas

Parte de los objetivos de quienes participaron en los distintos talleres
de indicadores era lograr usabilidad a través de simplificacién de los
indicadores sobre los cuales se estaba trabajando, fue recurrente la
discusién en torno a cémo generar indicadores de valor y al tiempo
simples que permitieran una evaluacién real de desempefio sin generar
cargas adicionales a las propias del ejercicio de la gestion BIM.

Para lograrlo se realiz6 un proceso de priorizacién, donde previa
explicacién de cada uno de los indicadores se realizé6 una votacién
secreta, para reducir los sesgos de grupo, en la cual se seleccionaron
4 indicadores parar cada una de las etapas, excepto para la etapa de
construccién donde se definieron.

Como resultado se obtuvieron 14 indicadores asociados a cada una
de las etapas previamente definidas. El resultado y los indicadores
pueden consultarse en el capitulo 3.

Tercer taller:
Priorizacion
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