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INSTRUCCIONES

BIM Forum Colombia y Camacol, comprometidos con el apoyo confinuo a las organizaciones de la industria de la
construccion en Colombia, presentan este documento como parte de un esfuerzo concertado para promover que las
empresas o entidades de cualquier tamano y fipo de proyecto estructuren y desarrollen proyectos mediante la
adopcidn de nuevas metodologias que se alineen con los procesos de transformacién digital del sector, siguiendo las
mejores prdcticas y estdndares internacionales. Esta iniciativa busca proporcionar una guia integral que sirva de recurso
para impulsar la innovaciéon y elevar la eficiencia durante todo el ciclo de vida de los proyectos de construccion.

Este documento se presenta como una plantilla instructiva disesnada para orientar a entidades o empresas en la
elaboracién de sus propios Requerimientos de Informacion de la organizacién (OIR), conforme a la normativa
NTC-ISO 19650-1;2021, 5.2.

Es importante destacar que Los Requerimientos de Informacién de la Organizaciéon (OIR) son un conjunto de
directrices que describen la informaciéon que una organizacién necesita para lograr sus objetivos estratégicos y
operativos. Los OIR son esenciales para establecer el marco de gestién de la informacién a lo largo del ciclo de vida
de los activos construidos en el contexto de la industria de la construccién y la implementacion de procesos BIM dentro
de una organizacion.

Esta plantilla instructiva recoge todos los requisitos establecidos en la NTC-ISO 19650. No obstante, su flexibilidad permite
ajustar y completar Unicamente aquellas secciones que resulten pertinentes segun el nivel de madurez BIM, el tipo y
tamano de la empresa o entidad, asi como sus recursos disponibles y los mecanismos de contratacion empleados. De
esta manera, este documento se adapta de manera éptima a las necesidades especificas de cada organizacion.

Componentes principales del documento:

+ Conceptos Generales: describe los conceptos generales del documento y la jerarquia de los requerimientos de
informacion segun la serie NTC-ISO 19650.

«  Metas y politicas organizacionales: establece los objetivos y propdsitos generales de la organizacion en relacién
con la captura, mantenimiento y uso de informacion relacionada con activos. Debe incluir no solo las necesidades
del proyecto, sino también otras necesidades relevantes para la organizacién relacionadas con aspectos
financieros, de sostenibilidad, legal, comercial, de calidad, etc. Los objetivos deben estar alineados con la
estrategia general de la organizacioén y reflejar su ambicidon en cuanto a la gestion de la informacién.

¢ Estructura organizacional y responsabilidades: describe la estructura organizacional de la empresa o entidad,
centrdndose en los perfiles, equipos o dreas involucradas en la gestidon de la informacion. Contiene las funciones
internas y externas y detallar las responsabilidades de las diferentes dreas de la organizacién en relacién con los
requisitos de informacion.

« Actividades y requerimientos de informacion: define los requisitos especificos de informacién que la organizacién
necesita para lograr sus objetivos. Detalla el propdsito de cada tipo de informacién requerida y cdémo esta
informacion apoyard las actividades de la organizacién. Esto incluye informacion generada durante la entrega u
operaciéon de un activo alo largo de su ciclo de vida.

« Politicas de la organizacién: describe las politicas, protocolos o estrategias internas y externas que influyen en los
objetivos, definicién y produccion de la informacién requerida por la organizacion. Esto incluye politicas
relacionadas con la calidad de la informacién, sostenibilidad, seguridad, estandarizacién y cualquier otfra
definiciéon relevante para la gestién de proyectos, activos y la informaciéon de estos.
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« Estrategia de tecnologia: detalla las politicas y protocolos para el manejo de la tecnologia que permite la
produccién, colaboracién, entrega y revision de la informacion BIM. La componente tecnoldgica en la
metodologia BIM exige una definicién y planificacién cuidadosa por parte de la organizacién, asegurando el uso
de herramientas adecuadas para alcanzar los objetivos BIM organizacionales.

» Estrategia de mejora continua: detalla los procesos y protocolos de gestion del cambio que la organizacion tiene
para asegurar la mejora continua en la gestion de la informacién de proyectos y activos. Esto puede incluir
procedimientos para revisar y actualizar objetivos, politicas y requisitos de informacidn, asi como mecanismos para
incorporar las lecciones aprendidas en la organizacién.

Convenciones generales:

Para comprender a fondo esta plantilla guia, es esencial tener en cuenta las siguientes convenciones:

. Instrucciones: Todo texto sombreado, resaltado en gris y en cursiva segun el formato: Texto, indica la
informacién que debe consignarse en la seccion correspondiente. Esta explicacidn no deberd permanecer en
el OIR diligenciado; en su lugar, se debe ingresar la informacidn correspondiente.

. Textos Base: Todo texto en formato normal son recomendaciones de texto base para conservar en el
documento, sin embargo, podrdn ser modificados segun los requerimientos de cada organizacion.

. Ejemplos: Todo texto en color azul y entre los simbolos menor que/mayor que (<>) segin el formato: <Texto>,
constituyen ejemplos. Esta informacién debe sustituirse con los datos del proyecto u organizacién.

. Espacio por diligenciar: Todo texto en negrilla y entre corchetes ([]) segun el formato: [Texto], debe ser
diligenciado de acuerdo con el pardmetro indicado entre los corchetes.

. Nota de tabla o figura: Toda nota en color azul y en cursiva, situada debajo de una tabla o figura, con el
siguiente formato: <Nota: Texto>, contiene informacidén descriptiva de la figura.

. Palabras incluidas en el glosario o referencia: Toda palabra resaltada con negrilla identifica términos descritos
en el glosario o hace parte de una referencia.

Cualquier informacién que no siga estas convenciones debe ser tfratada como texto sugerido a conservar, sujeto a
ajustes conforme a las condiciones particulares de la organizacién.

REQUERIMIENTOS DE INFORMACION DE LA ORGANIZACION (OIR)
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1. CONCEPTOS GENERALES

<Describa los conceptos generales y objetivos de este documento tomando en cuenta la NTC-ISO 19650 aplicados a
las caracteristicas propias de la organizacion>

[Compania] ha desarrollado estos Requisitos de informacién de la organizacién (OIR) basados en las
caracteristicas de la organizacién, siguiendo lo indicado en Ila NTC-1SO 19650 parte 1y 2, con el propdsito
de especificar la aplicaciéon de la metodologia BIM en Ia organizaciéon a través de la definicion de las
metas generales y los principios del BIM, asi como de los roles, perfiles, responsabilidades, los requerimientos
de informacién y politicas de la organizacién, este documento contribuye al desarrollo de los
requerimientos de informacién de cada proyecto a desarrollar y a los requerimientos de informacion de
los activos.

1.1. Estructura y Desarrollo de los Requisitos de Informacién

Esta seccion proporciona una descripcion de la jerarquia de los requisitos de informacion y su influencia en el
documento de Requerimientos de Informacién de la organizacion (OIR). La informacion proporcionada aqui puede
ser completada o ajustada segun las caracteristicas especificas de la organizacion o entidad

La Figura 1 ilustra el esquema de requerimientos de informacién conforme a la NTC-ISO 19650-1. A nivel
organizacional, los requerimientos de informacidn BIM se definen en: 1) los Requerimientos de Informacién
de la Organizacién (OIR) (donde se establecen los objetivos y metas BIM de la organizacion, y 2) los
Requerimientos de Informacién del Proyecto (PIR) donde se estructuran los requerimientos BIM especificos
del proyecto, teniendo en cuenta el cumplimiento de parte o la totalidad de los requerimientos BIM
organizacionales definidos en el OIR.

Por ofro lado, se encuentran los Requerimientos de Informacién del Activo (AIR) y los Requerimientos de
Intercambio de Informacién (EIR), los cuales son requisitos contractuales presentes en el proceso de
designacion de actividades especificas. Su objetivo es definir claramente los requisitos BIM necesarios para
la ejecucion del proyecto y para la operacién y mantenimiento del activo.

Finalmente, como resultado de estos requisitos, se deben presentar dos modelos BIM: el Modelo de
Informacién del Proyecto (PIM), que contiene toda la informacién relacionada con el proyecto (disefio y
construccién) y cumple con el EIR; y el Modelo de Informacién del Activo (AIM), que es el modelo BIM con
la informacién necesaria para gestionar y operar el activo y cumple con el AIR.

REQUERIMIENTOS DE INFORMACION DE LA ORGANIZACION (OIR) 1
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Figura 1. Jerarquia de requisitos de Informacién Segin NTC-ISO 19650-1

Este documento cumple con el concepto de OIR al establecer los requisitos BIM de la organizacién. Define
las metas y objetivos organizacionales, las partes y sus responsabilidades, las politicas BIM vy la estrategia
de mejora confinua.

1.2. Glosario

Se ha creado el documento "Glosario de términos BIM, GUIAS PARA LA ADOPCION BIM EN LAS
ORGANIZACIONES" del BIM Forum Colombia con el fin de definir los términos utilizados en la
implementacién de los procesos BIM. En este documento, podrd encontrar informacion detallada sobre

la definicion y el origen de estos términos. La siguiente tabla muestra las siglas mds comunes en BIM.

: TERMINO TERM
Sigla ~ 2
(Espanol) (Inglés)
AIM modelo de informacién del activo asset information model
AIR requerimientos de informacién de activos asset information requirements
BIM modelado de informacién de la construcciéon building information modelliing
CDE ambiente comun de datos common data environment
EIR reguerimientos de intercambio de informacién exchange information requirement
LoiN nivel de requerimiento de informacién level of information need
MIDP plan maestro de entrega de informacién master information delivery plan
OIR requerimientos de informaciéon de la organizacién organizational information requirements
PIM modelo de informacién del proyecto project information model
PIR reqguerimientos de informacién del proyecto project information requirement
TIDP plan de entrega de informacién de tareas task information delivery plan

NOTA: Esta lista de siglas se ha elaborado a partir de la traduccion o analisis de los documentos fuente y no
constituye una traduccion oficial del contenido original. Se recomienda utilizar las siglas en su idioma original.
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2. METAS Y POLITICAS ORGANIZACIONALES

Realice una introduccion de las metas generales y los objetivos especificos de la organizacion cuyo cumplimiento
requiere la aplicacion de BIM, haciendo referencia a las estrategias, planes, politicas, etc., donde se hayan
establecido.

Las siguientes metas y objetivos establecidos por [Compafia] requieren la implementacion de BIM
para su cumplimiento.

2.1. Metas Organizacionales

Escriba las metas generales de la organizacion que incluyan un componente especifico de BIM. Las metas representan
el fin Ultimo deseado y suelen ser generales y abstractas. Defina claramente estas metas, alinedndolas con la
estrategia organizacional, enfocandose en generar valor, y asegurdndose de que sean medibles y cuantificables.
Priorice las metas segun su importancia, garantizando que sean realistas y flexibles para adaptarse a cambios.
Establezca un proceso para revisar y actualizar regularmente las metas.

Las metas generales de la organizacion en las que BIM interviene son:

Tabla 1. Metas organizacionales

Meta

< Implementar tecnologias de construccion verde para reducir la huella de carbono>

<Optimizar procesos de los tfrdmites de proyectos>

2.2. Objetivos especificos de la organizacion

Describa las estrategias para alcanzar las metas de la organizacion. Los objetivos, son especificos, medibles y a corto
plazo. Describen pasos concretos y alcanzables que se deben tomar para alcanzar las metas. Asegurese de que los
objetivos estén alineados con los recursos y capacidades de la organizacion. Los documentos y politicas base pueden
ser documentados en esta seccidn o referenciados como anexos.

Los objetivos especificos de la organizacién en las que BIM interviene son:
Tabla 2. Objetivos organizacionales

Referencia base

Meta Objetivos especificos
(Interna o externa)

<Opftimizar procesos

de los tframites de

proyectos >

<Radicar electronicamente la licencia de <Resolucién 0441 del 1
construccion> Sep. del 2020>

REQUERIMIENTOS DE INFORMACION DE LA ORGANIZACION (OIR) 3
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3. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL Y RESPONSABILIDADES

Realice una introduccion de la estructura organizacional identificando los equipos/ cargos claves en los procesos BIM.
Esta estructura debe incluir individuos responsables de la gestion de proyectos, la gestion de informacion y las
funciones de calidad necesarias para el desarrollo y gestion de la informacidn BIM. Use como referencia la "Guia de
Roles y Perfiles en la Metodologia BIM, GUIAS PARA LA ADOPCION BIM EN LAS ORGANIZACIONES" del BIM Forum
Colombia.

Esta seccién detalla los equipos clave involucrados en los procesos BIM, definiendo sus funciones y roles
BIM

3.1. Estructura Organizacional y Responsabilidades

Realice una descripcion y presente la estructura organizacional u organigrama destacando los involucrados en los
procesos BIM, incluyendo la planeacidn, desarrollo y gestion de informacion BIM, asi como el apoyo a procesos BIM.

[Compaiiia]cuenta con la siguiente estructura organizacional donde se evidencian los equipos
involucrados en procesos BIM.

<Imagen u organigrama organizacional para desarrollo de proyectos>

NOTA: Anexe esquema de la estructura organizacional.

3.2. Equipos Internos de Trabajo

Describa los equipos internos de la organizacion que estdn directa o indirectamente relacionados con los procesos
BIM. Estos equipos pueden ser identificados como equipos de tareas, disciplinas o cargos dentro de la organizacion.
Ademds, para cada equipo, defina su relacion o las actividades asociadas con BIM, teniendo en cuenta que pueden
solicitar, apoyar, producir o recibir informacion BIM.

A continuacion, se presenta la matriz de equipos de trabajo internos relacionados con los procesos BIM:

Tabla 3. Equipos internos de trabajo

Area / Dependencia /

Equipo / Perfil Departamento Actividad/Alcance
<Equipo de desarollo> | <Disefio> oo el dieno e los proveciosmedionie
< Presupuestos> <Proyectos> <Encargado de presupuestar los proyectos

mediante el uso modelos BIM>

3.3. Equipos Externos de Trabajo

Describa los equipos externos de la organizacion que estan directa o indirectamente relacionados con los procesos
BIM. Estos equipos pueden ser identificados como equipos de tareas, disciplinas, cargos o subcontratistas. Ademds,
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para cada equipo, defina su relacion o las actividades asociadas con BIM, teniendo en cuenta que pueden solicitar,
apoyar, producir o recibir informacion BIM

A continuacion, se presenta la matriz de equipos de trabajo externos relacionados con los procesos BIM:

Tabla 4. Equipos externos de trabajo

Area / Dependencia /

Departamento Actividad/Alcance

Equipo / Perfil

<Encargado de la ejecucion del proyecto y la

<Conftratista construccion > | <Construcciones> .
enfrega del modelo As-built>

3.4. Funciones de Gestidon de Informacion

Asigne las funciones de gestion de informacion de activos, de proyecto y de tareas a los perfiles o cargos
correspondientes segin los requerimientos de la NTC-ISO 19650.

A continuacién, se presentan las funciones de gestidon de informacidén asignadas a los cargos y perfiles
dentro o fuera de la organizacion:

Tabla 5. Funciones de gestion de informacion

Funcién Perfil/Cargo Equipo Actividad/Alcance

< Garantizar la aplicacion de los
< Director de proyecto > < Equipo de desarrollo > métodos y procedimientos de
produccién BIM >

< Funcién de gestion
de proyectos >

3.5. Roles BIM

Asigne los roles BIM a los perfiles o cargos correspondientes segun los requerimientos de la NTC-ISO 19650.

A continuacioén, se presenta los roles BIM asignados a los cargos y perfiles dentro o fuera de la
organizacion:

Tabla 6. Roles BIM

Rol BIM Perfil/Cargo Equipo Actividad/Alcance
< Encargado de definir la estrategia

< Direccion BIM> < Gerente de < Equipo de desarrollo > BIM, Ios.es.TondOreg metodosy
proyectos> procedimientos a implementar en la

organizacién>

B REQUERIMIENTOS DE INFORMACION DE LA ORGANIZACION (OIR) 5
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4. REQUERIMIENTOS DE INFORMACION DE LA ORGANIZACION

Basado en las metas definidas anteriormente, describa las responsabilidades generales necesarias para dar
cumplimiento a las metas y objetivos organizacionales definidos. La Matriz de responsabilidades de alto nivel (NTC-
ISO 19650-2: 5.3.2) de la organizacion pretende identificar los procesos, actividades y entregables que tienen que
realizar las partes para cumplir los objetivos organizacionales en cada punto clave de decision o hito para el desarrollo
de proyectos.

Para la definicidon de requerimientos de informacion se recomienda la implementacion de un Manual de entrega de
informacion (IDM, NTC-ISO 29481-1) el cual permite de identificacién de entregables de informacion por medio del
desarrollo de flujiogramas de proceso y la identificacion de intercambio de informacion entre las partes.

Para los requerimientos de informacion especificos se sugiere la seleccion o desarrollo de un Estdndar de informacién
el cual contenga los Niveles de requerimiento de informacién (ISO/FDIS 7817-1) definidos por la organizacion para el
desarrollo de proyectos.

Podrd utilizar el esquema que mejor se adapte a su organizacion. Esta seccién también podrd ser relacionada con
una matriz de especificaciones técnicas u ofro documento que defina las actividades y entregables a realizar por
cada una de las partes, incluidos requerimientos del marco legal. Los procesos o actividades podrdn estar
directamente relacionados al propdsito de la informacidn y los Usos de los modelos de informacion BIM.

Matriz de responsabilidad de alto nivel (Ejemplo 1):

Tabla 7. Matriz de responsabilidad de alto nivel basada en metas y objetivos

Politica o Requerimiento Paquetes de
Meta Objetivo referencia N ., Informacién Responsable Hito
X X de informacién
(Si Aplica) (Entregables)
<Implementacié <Canfidad de
n de frma :Decrefo XXX procesos <Base de <Area de <Radicacién
electrénica para e sjecutadoscon | | oo tramites> de licencias>
ol o 20035 electronica> firma atos
electrénica>
<Tramites> <Canfidad de
<IToTrTicidpor en los <NSR Vigente> rodicqgiones
rpolgico;cign <Resolucion ﬁfesnoc“i(;”g: % | <Bose de <Area de <Radicacion
L. 0441 del 1 Sep. ., datos> framites> de licencias>
electronica para del 2020> construccion

el 2022>

con radicacion
electronica>

NOTA: Este ejemplo esta basado en la estandarizacion de requerimientos dentro de la organizacion.

Matriz de responsabilidad de alto nivel (Ejemplo 2):
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Tabla 8. Matriz de responsabilidad de alto nivel basada en actividades

construcciéon>

Proceso o Requerimiento de Responsabilidad quueiesoc’:le -
fividad Responsable informacién (Actividades) Informacion Hito
activida (Entregables)
<Realizar el proceso
<La informacién de andlisis y
necesaria para producciéon de ., <Radi
. <Documentacioén o
. ., . realizar procesos de enfregables para . cacié
< Radicaciéon <Area de . = requerida para las
; ; . . radicacion de procesos de . . n de
de licencias> licencias> . ) . o licencias en formato | .
licencias enfocadas radicacion licenc
L - OpenBIM> .
al cumplimiento de electrénica para ia>
normativas vigentes.> | licencias de

NOTA: Este ejemplo esta basado en la estandarizacion de actividades y entregables de la organizacion para el
desarrollo de proyectos.

REQUERIMIENTOS DE INFORMACION DE LA ORGANIZACION (OIR)
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5. POLITICAS DE LA ORGANIZACION

Documente las politicas, los estdndares métodos y procedimientos para la produccion de informacion BIM, definiendo
el marco operativo y técnico, esto abarca un conjunto de criterios y normativas que rigen la creacion, gestion y
comparticién de la informacion siguiendo la NTC-ISO 19650-2;2021,5.1.4, 5.1.5 y 5.1.6. La siguiente matriz Incluye:
Politicas, estdndares, protocolos, guias, entre otro publicables y recursos.

La siguiente tabla establece las politicas, estdndares y documentacion aplicables dentro de la
organizacion, sus proyectos y/o activos:

Tabla 9. Politicas BIM organizacionales

Nombre Descripcion Referente Comentarios

<Describe los procesos,
<IDM — manual de P

. ., participantes y <NTC-ISO 29481-
enfrega de informacion. )
entregables de 1:2022>
Parte 1> . -,
informacidén BIM.>
< Establece la estructura <Guia de gestion
de nomenclatura BIM que | de informacién
<Guia de nomenclatura> | se debe seguir en todos BIM del BIM
los proyectos y procesos Forum Colombia
infernos.> >
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6. ESTRATEGIA DE TECNOLOGIA

< Describa los documentos, requerimientos y politicas de manejo de tecnologia para el desarrollo de proyectos BIM
a nivel organizacional. Se deberd especificar los requerimientos del Ambiente Comun de Datos (CDE), herramientas
de gestion y produccion de informacion BIM basadas en los formatos de entrega y Usos BIM aplicables. También se
deberd tener en cuenta los requerimientos técnicos de hardware e infraestructura de red.>

En la siguiente tabla se encuentran las politicas y requerimientos de tecnologia aplicables dentro de la
organizacion, sus proyectos y/o activos:

Tabla 10. Politicas de tecnologia

Documento Descripcion

<Define las plataforma y herramientas de trabajo, la infraestructura

<Politica de tecnologia> . )
tecnoldgica, los protocolos de seguridad, los accesos, etc >

B REQUERIMIENTOS DE INFORMACION DE LA ORGANIZACION (OIR)
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7. ESTRATEGIA DE MEJORA CONTINUA

Defina la estrategia general de gobernanza, especificando los momentos en que deben llevarse a cabo las revisiones
de lecciones aprendidas y los requisitos de informacion, asi como la forma en que se deben adoptar e implementar
mejoras derivadas de esas lecciones en toda la organizacion. Se debe garantizar que los requisitos de informacion
organizacional (OIR) reflejen las necesidades actuales de la organizacion. Por lo tanto, también se debe establecer
cudndo y cdmo actualizar sus objetivos y/o politicas, procesos de toma de decisiones y esquema de resolucion de
conflictos que puedan surgir durante el desarrollo y entrega de informacidn BIM a nivel organizacional. En caso de
que la organizacion cuente con un sistema de mejora continua ya establecido, se recomienda integrar los procesos
BIM.

Se debe seguir el siguiente protocolo para la actualizacion y procesos de mejora continua de los
procesos de gestion de la informacién de los proyectos y activos de la organizacion:

e <Se deberd estructurar una herramienta de gestion y socializacion de lecciones aprendidas.>

« <Este documento se deberd actualizar anualmente segun las recomendaciones de las lecciones
aprendidas y el diagnostico de madurez.>
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